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WYPOWIEDZENIE UMOWY

Imię i nazwisko Abonenta

Numer ewidencyjny Abonenta

Adres świadczenia usługi

PESEL/ NIP Abonenta

Numer telefonu

Adres e-mail

Miejscowość i data

Oświadczam, że wypowiadam umowę o świadczenie usług:

Powodem podjęcia decyzji o wypowiedzeniu umowy jest:

Zmiana miejsca zamieszkania

Zmiana dostawcy usług

Niezadowolenie z jakości usług

Niezadowolenie z jakości obsługi

Trudna sytuacja finansowa/ rodzinna

Zgon dotychczasowego abonenta

Odmowa odpowiedzi

Inne:
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Dla Umów zawartych z Okresem Zobowiązania, w Okresie Zobowiązania okres wypowiedzenia wynosi jeden okres rozliczeniowy i biegnie od pierwszego dnia
miesiąca następującego po miesiącu, w którym nastąpiło wypowiedzenie. 

Dla Umów zawartych na czas nieokreślony lub po zakończeniu Okresu Zobowiązania okres wypowiedzenia wynosi 30 dni i biegnie od dnia, w którym nastąpiło
wypowiedzenie. Datą nadającą bieg terminowi jest data wpływu wypowiedzenia do siedziby Dostawcy Usług lub Biura Obsługi Klienta. 

Sposoby złożenia wypowiedzenia:
          - na piśmie osobiście w Biurze Obsługi Klienta ul. Stefana Batorego 28-32, 81-366 Gdynia;
          - na piśmie przesłane na adres korespondencyjny al. Zwycięstwa 253, 81-525 Gdynia;
          - elektronicznie lub w formie dokumentowej na adres biuro@limes.com.pl.
        W przypadku złożenia wypowiedzenia umowy w formie elektronicznej lub dokumentowej na adres mailowy Dostawcy Usług wymagane jest, aby wiadomość 
        wpłynęła z adresu e-mail przypisanego do konta abonenckiego.

W przypadku posiadania przez Abonenta urządzeń w dzierżawie, Abonent zobowiązany jest do zwrotu tych urządzeń w terminie do 14 dni od zakończenia się
okresu wypowiedzenia. Zwrotu sprzętu można dokonać osobiście w Biurze obsługi Klienta ul. Stefana Batorego 28-32, 81-366 Gdynia, lub korzystając z usług
poczty lub kuriera na koszt własny, wysyłając na adres korespondencyjny al. Zwycięstwa 253, 81-525 Gdynia.

Data i czytelny podpis Abonenta Data i czytelny podpis przedstawiciela Limes sp. z. o. o

Wypowiedzenie wpłynęło w dniu:

Wypowiedzenie skutkuje na dzień:


